
ВНИМАНИЕ и ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ для КЛИЕНТОВ 

В соответствии с ГОСТ Р 51108-2016 «Услуги бытовые. Химическая чистка. ОТУ» 

п. 5.19 После химической чистки допускаются:  

- дефекты, выявленные при приеме изделия в химчистку;  

- проявившиеся скрытые дефекты [2], возникшие вследствие нарушения технологии 

изготовления изделия, в том числе при использовании клеевого метода крепления 

деталей при пошиве изделия, в результате естественного эксплуатационного износа 

и неправильного ухода за изделием в процессе эксплуатации; 

 - застарелые, не поддающиеся выведению пятна, в том числе от краски, плесени, 

клея, чернил, паст для шариковых и гелевых ручек, маркеров и масел, лекарственных 

и косметических препаратов, от выведения загрязнений в домашних условиях, на 

изделиях из различных текстильных материалов, на изделиях из натуральной и 

искусственной кожи или меха;  

- изменение оттенка цвета и разнооттеночность в местах наибольшего износа 

изделий;  

- частичное выпадение ворса с поверхности изделий из искусственного бархата и 

велюра; 

 - вытравки на изделиях от дорожной грязи; - белесые полосы и вытертость в местах 

наибольшего износа (обшлага и сгибы рукавов, боковые швы, ворот, карманы, 

нижняя часть изделия) на изделиях из всех видов материалов;  

- желтизна и изменение цвета, образовавшиеся от длительного воздействия пота, 

химических веществ, атмосферных условий, а на светлых меховых изделиях, кроме 

того, от естественного старения волосяного покрова, проявившиеся после 

химической чистки; 

 - запалы, пожелтения и белесые участки, возникшие при неправильном глажении в 

домашних условиях, при производстве изделия и проявившиеся после химической 

чистки;  

- нарушения целостности изделий из различных материалов, спуск петель на 

трикотажных изделиях в результате продолжительной носки или в местах 

повреждения личинками моли или пеплом сигарет, проявившиеся после химической 

чистки;  

- заломы и расслаивания на изделиях из дублированных текстильных материалов, 

образовавшиеся при длительной эксплуатации или нарушения технологии 

дублирования при изготовлении изделий;  

- затеки, деформация ткани, заломы, свойлачивание, вытравки и закрасы, 

образовавшиеся при обработке изделий водными растворами в домашних условиях. 

- изменение линейных размеров (усадка) на 2 % и 3% (п.5.16). 
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